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1.简介

LinckEazi Cloud提供一站式的解决方案，包括图片存储，在线管理，

和户外冒险。我们致力于为您带来人性化、便捷、及时的影像服务，

并为您呈现出户外体验之美。LinckEazi，与大自然更亲密！

2.注册及登录

2.1 注册

打开浏览器，访问地址：https://www.linckeazi.com，点击页面

中的<Sign up>按钮弹出注册页面，如下图：

平台注册用户需填写用户名、电子邮箱、邮箱验证码、设置密码、验

证密码（再次输入设置的密码），然后同意条款与协议，即可完成平

https://www.linckeazi.com
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台注册。

2.2 登录

注册成功后使用用户名和密码登录平台即可，勾选记住密码下次不需

要输入账号密码，点击<log In>按钮直接进入页面，如左图。

注：

a、是客户账户的用户，输入客户账户复制密钥登入即可。

b、若是忘记密码，点击<Forgot password>按钮，进入重置密码页

面，如上面右图所示，输入电子邮箱，邮箱验证码，设置并验证密码，

再使用重置密码便可登录。
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3. 个人主页

3.1 添加设备

进入系统界面后，点击左上角的<Add Device>按钮，弹出需要填

写的信息表，填入设备名字、SN号、IMEI/ID（相机内可找到这两

种标签），以及位置信息。其中 SN设备号和 IMEI/ID为必填项，

其余为选填项。

填好之后，点击<Confirm>按钮，弹窗消失，可在页面上看到添加

好的设备。如果设备连接到网络，会有一个状态栏。当状态栏显示低

电量或无信号时，请及时更换电池或者检查你的网络。如下：（左图

为连接成功状态，右图为连接失败状态）
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3.2 清除设备存储空间

点击<Clear Space>按钮，弹出清除存储空间提示弹窗，点击

<Confirm>按钮可清除该设备中所有的照片和视频。

点击< >按钮可将当前设备置于设备列表顶部。

点击<My Devices>将跳转到[ACCOUT/My Devices]菜单界面，

详情见后面部分。

3.3 编辑图片和视频

将鼠标放置在图片的底部，会弹出“❤”和“分享”图标，可以给喜
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欢的图片做标记。

点击设备列中的<Show More>按钮，该设备上传的所有照片和视

频都会展开，点击底部的<Pack Up> 按钮，照片视频会收起 。

点开图片，然后将鼠标移动到照片或者视频的底部，选项卡会浮现出

来，其中包含（从左到右）：获取原图或录像、喜欢、分享、下载、

标签、删除。

在每个设备的列中，有三个快速操作按钮（从左往右）：设置、位置

和即时图片。

点击<设置>按钮，会跳转到“SETTINGS”页面；点击<位置>按钮，

会跳转到“LOCATION”页面；点击<即时图片>按钮，会弹出提示

确认窗口，点击<OK>按钮，相机将会拍摄一张即时照片并同步到云平

台上。
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4. 设置

4.1 相机设置

在“SETTINGS”页面中点击<Device Setting>按钮，选择你想设

置参数的设备。在设置完成之后，点击页面右下方的<Apply To

Device>按钮，设置就会同步到相机上。通过点击<Save To Quick

Setup>按钮可保存 3组设置，以方便使用。

4.2 消息设置

在“SETTINGS”页面中点击<Message Setting>按钮，选择要设置

的型号相机，可设置相应百分比的电池电量提醒、SD卡内存提醒、

Linkeazi存储空间提醒、温度提醒（此项开启后，可选择最低温度

限制和温度的计量单位）
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5.图片管理

在“SUPERVIEW”页面中，你可以浏览和管理所有的图片和视频。

勾选你想要查看的指定相机。可以利用筛选条件来选出你所要的照片

和视频，如下图：
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点击右上角的<Batch opration>按钮，可批量操作这些资源，删除

下载照片视频等等。

5.定位

注：目前尚未开放此功能

点击<LOCATION>按钮，可看到已添加相机的名字、定位信息（可

编辑）、电池电量、SD卡内存以及 LinckEazi存储空间，如下图：

7.账户

 个人信息
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在“ACCOUNT”页面，你可以管理账户下的所有选项。

可编辑用户名，查看电子邮箱，查看账号注册时间，填写性别、生日、

真实姓名、地址以及电话号码。其中用户名和真实姓名为必填项，其

余为选填项。填好之后点击<Submit>按钮提交即可。

 我的设备

此项可查看设备的数量、名字、设备添加时间、型号、IMEI/ID、软

件版本号以及位置信息。也可以删除设备。
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 客人账户

创建客人账户，填写账户名字，复制生成的密钥，选择账户的有效性，

选择分享的设备。

 自定义设置

自定义设置中可以添加编辑删除标签分组，删除快速保存设置。
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“Personal Information”标签页可填写或修改账户的个人信息，
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也会显示最新的登录时间；

“Account Safety”选项可修改云平台账户的密码，如果你忘记了

密码，也可以通过验证电子邮件的方式来重新设置密码；

“Guest Account”可创建客户账户来共享设备资源，客户账户只

获得查看设备和图片权限。此项可设置有效的日期和特定的共享设

备；

“My Device”标签显示你注册设备的状态，可以删除一些设备添加

新账户；

“Customized Settings”可自定义一些标签，也可管理或删除一

些快速保存设置。

8.服务&支持

 设置
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如果 SIM 卡信息没有显示在相机里面，你可以手动的设置 APN，如上

图：

选择客户；输入正确的 APN；将 Bin文件保存到 SD卡，把 SD 卡插

入到相机，更新文件配置即可。

 常见问题解答

可查看常见的一些问题以及其解决方法。

 我的请求

历史请求：显示反馈过的咨询记录。

请求上传：咨询或反馈相机的一些问题，选择相机的型号，反馈的主

题，细节，也可上传附件或照片。
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 帮助

提示如何登录和修改密码。
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